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COMUNICADO DE ABERTURA DE PROCESSO SELETIVO PARA PROVIMENTO
DE CADASTRO RESERVA N° 0001/2026

O Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial — SENAC/RO, com fulcro nos artigos 41 e 44 do
Regulamento do SENAC, aprovado pelo Decreto n° 61.843, de 05 de dezembro de 196701, nos artigos
44, 45 e 46 do Regimento do SENAC, aprovado pela Resolugdo SENAC n° 855, de 18 de maio de 2007,
e ainda, com amparo legal na Resolugdo SENAC 1.263/2024, de 19 de abril de 2024, torna publico que
estara recebendo inscricbes de candidatos(as) interessados(as) em participar do presente processo de
recrutamento e selegdo, na modalidade Contrato por Tempo Indeterminado, cujas condigdes, estdo

descritos a seguir:
1. DAS CONDICOES PRELIMINARES

1.1. O Senac — Administragdo Regional do Estado de Rondénia, ¢ instituicdo de direito privado e suas
contratagbes serdo regidas pelas legileslagbes trabalhistas vigentes. A realizagdo do presente processo
seletivo ndo se configura, em qualquer hipétese como concurso publico, bem como a aprovagdo do
candidato em todas as Etapas do processo ndo obriga o Senac a sua contratagédo, nos termos do item

/ 14.8.1 do presente Comunicado.

| 1.2. A admissdo de empregado no Senac/RO, sera unica e excluvamente através de processo
/ seletivo(salvo os casos previstos nos regulamentos internos), pelo prazo de experiéncia de até
/ 90(noventa) dias, nos termos da CLT, podendo tornar-se por prazo indeterminado, em caso de avaliagao

positiva do empregado.

f 2. INFORMACOES SOBRE A VAGA
| Cargo Assistente Operacional - Manutengao
/ - Escolaridade minima: ensino fundamental completo.
- Experiéncia na area de manutengéo fisica, elétrica e hidraulica e traba-
| Iho em altura de pelo menos 6(seis) meses;
- Conhecimento sélido em NR 10 e NR 35;

*E necessario incluir comprovagées de todas as informagoes.

Boa postura profissional

Organizagéo

Trabalho em equipe

Comprometimento

Dedicagao exclusiva

Assiduidade

Condicao fisica para executar os trabalhos em sua area de
atuacao

N&o ter fobia de trabalhos em altura

Trabalhar seguindo normas de seguranga, higiene, qualidade e
protecdo ao meio ambiente

N&o possuir qualquer tipo de alergia aos produtos com os
quais ira trabalhar.

Requisitos minimos obri-
gatorios da fungao e
habilidades(eliminatorios)
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Disponibilidade para:
- Trabalhar no horario para o qual for convocado, podendo ser manha e

Horario de tarde ou tarde e noite;

trabalho - Participar de agdes sociais nos finais de semana e feriados quando
convocado
- Viagens.

Vagas Cadastro Reserva

Local de lotacido Jaru

Salari - R$ 1.989,46 (mil novecentos e oitenta e nove reais e quarenta e seis

alario/Carga Horaria

centavos)

44 horas semanais de segunda a sabado.
Os beneficios oferecidos pelo Senac através do Acordo Coletivo de
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Trabalho sao:
- Assisténcia Médica por adesédo e sem coparticipacdo paga pelo em-
pregado, com a participagdo financeira do colaborador através do des-
conto em folha conforme faixa salarial;

- Vale alimentagdo no valor de R$ 1.220,47 (hum mil duzentos e vinte
reais e quarenta e sete centavos) que sera pago proporcionalmente
conforme o tipo de contrato (4, 6 ou 8 horas);

- Vale refeigéo no valor de R$ 252,00 (duzentos e cinquenta e dois
reais) que sera pago proporcional a carga horaria trabalhada.

- Auxilio Educacgao, para manutengéo do menor em pré-escola, creche
ou bab3;

- Seguro de Vida em grupo e assisténcia funeral,

- Vale transporte;

3. ATRIBUICOES DA FUNCAO:

Executa manutengdes fisicas, elétricas e hidro sanitarias;
Substitui, troca, limpa, repara e instala pegas, componentes e equipamentos;
Realiza a manutencgao de carpintaria e marcenaria;
Conserta moveis, substitui e ajusta portas e janelas; assenta tijolos, ladrilhos, azulejos, ce-
/ ramicas e outros revestimentos;
' e. Levanta paredes, realiza a execugao de chapiscos, aplicagcdo de massa corrida e tintas; tro-
ca pegas e repara pisos e assoalhos;
f. Conserva alvenaria e fachadas e recupera pinturas;
J. g. Realiza manutencéao preventiva e corretiva de equipamentos, maquinas, motores estaciona-
/ rios, sistema de cameras e veiculos;
h. Executa atividades correlacionadas ao cargo, visando o bom desempenho do setor e da uni-
/ dade.
| i. Se necessario, colabora com manutencao de limpeza e organizagdo do ambiente.
|\ j.  Trabalha segundo as normas de seguranga, higiene, qualidade e protegcdo ao meio ambien-
te.

cooo

4. DAS CONDICOES PARA PARTICIPAR DO PROCESSO SELETIVO

4.1. Ex-empregado do Senac/RO, somente podera participar do processo seletivo se preencher as se-
guintes condi¢des(cumulativamente):

a) nao ter sido demitido por justa causa;

b) ndo ter sido dispensado durante o contrato de experiéncia, ap6s avalicdo de periodo probatério, na
mesma fungao do cargo deste comunicado.

4.2. Poderdo se inscrever para participar do presente processo seletivo os empregados do Senac/RO,
que tenham interesse nas vagas oferecidas, desde que preencham todos os requisitos obrigatérios exigi-
dos para a fungéo descritos no item 2.

5. DAS INSCRICOES DO PROCESSO SELETIVO

5.1. As inscrigcdes para participar do Processo Seletivo poderdo ser efetuadas mediante a insergdo do
Curriculo, bem como anexar os documentos que comprovem os requisitos minimos, sendo os titu-
los/escolaridade (em arquivo unico) e comprovantes de tempo de experiéncia profissional (em arquivo
unico) digitalizados integralmente (frente e verso), a partir de seu original/colorido e anexos ao curriculo,
no periodo de 26 de janeiro a 01 de fevereiro de 2026 no site oficial no portal do Senac:
https://www.ro.senac.br/inscricao-processo-seletivo-0001-2026/

5.2. Somente deverao se inscrever candidatos (as) que atendam as exigéncias das vagas contidas neste
comunicado.

5.3. O curriculo devera conter as seguintes informacdes obrigatérias para a analise curricular:
a) Identificagdo Pessoal: nome completo, endereco, telefone residencial e/ou celular, e-mail;

b) Escolaridade atual (com comprovacao através de certificado/declaracéo da escola);
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c) Cursos (caso possua favor anexar junto com o curriculo em um Unico arquivo); T

d) Experiéncia profissional conforme CTPS (local, tempo do contrato de trabalho, funcéo e resurN
das atividades desenvolvidas), cujos comprovantes deverao ser entregues anexados ao curriculo (em

um unico arquivo);
e) No cabegalho indicar para qual cargo deseja concorrer. E obrigatéria a identificagdo do cargo e
municipio para o qual esta se candidatando (neste ultimo caso quando o processo seletivo for
para varios municipios). Os curriculos sem essa identificagdo serdo desconsiderados e os respecti-
vos candidatos serdo excluidos do processo.
5.4 - A inscrigdo do candidato implica no termo de compromisso com as regras estabelecidas neste co-
municado, sobre 0s quais, ndo podera alegar desconhecimento ou discordancia;

5.5 - A veracidade dos dados e as informagdes disponibilizadas no ato da inscrigdo seréo de total respon-

/ sabilidade do candidato, sob as penas da Lei;

/ . = .
5.6 - Os(as) candidatos(as) que, a qualquer tempo, ndo comprovarem documentalmente as infor-
macoes fornecidas na inscrigdo, serdo automaticamente desclassificados do processo.

/ 5.7.1 Ainscrigcdo s6 podera ser feita pelo (a) préprio (a) candidato (a);

/’ 5.7.2 Poderéo participar do processo seletivo somente maiores de 18 anos;

/ 5.7.3 Os(as) candidatos(as) deverao acompanhar os agendamentos de todas as datas e os resultados
’ de todas as fases atravées da divulgagdo oficial no portal do  Senac/RO

/ https://www.ro.senac.br/trabalheconosco/

|
J 5.7.4 Os(as) candidatos(as) ndo devem ter vinculo de parentesco até o 3° grau civil (afim ou consangui-
neo) com o Presidente, membros efetivos e suplentes do Conselho de Representantes e do Conselho
| Fiscal ou dos Conselhos Nacionais e Regionais das Federagbes, Sesc e Senac, bem como de dirigentes
[ de Entidades Sindicais ou Civis do Comércio, patronais ou dos empregados, sendo extensivo, nas mes-
mas condi¢des, aos parentes dos servidores do Senac ou do Sesc, conforme Regimento Interno do SE-
I NAC e especialmente do seu Artigo 23 e paragrafo unico (Art. 44° e § unico do Regulamento do SENAC
aprovado pelo Decreto-Lei n° 61.843 de 05.12.67, alterado pelo Decreto n° 5.728, de 16/03/2006);

5.7.5 O(a) candidato(a) que mesmo preenchendo as condigbes previstas neste comunicado, venha
participar do presente processo seletivo, sera excluido do certame, assim que a condigdo de parentesco

seja verificada, independente da etapa em que o Processo se encontrar.

5.7.6 Nao serao recepcionados e considerados os curriculos enviados apos 23:59 horas do dia
01/02/2026.

6. A PESSOA COM DEFICIENCIA

a) Devera anexar junto ao curriculo e demais documentos, no ato da inscri¢édo, copia do Laudo Mé-
dico atestando a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia (que ndo seja empecilho para o bom
desenvolvimento/execugao dos trabalhos), com expressa referéncia ao cédigo correspondente
da Classificacéo Internacional de Doencgas — CID, bem como a provavel causa da deficiéncia (In-
ciso IV, art. 3 do Decreto n° 9.508, de 24/09/2018). Posteriormente, no ato da contratagdo, sera
exigido o laudo médico original;

b) O candidato COM DEFICIENCIA, que necessitar de condigbes especiais para realizagdo da eta-
pa de entrevista (intérprete ou sala de mais facil acesso), excluindo-se atendimento fora do local
de realizagédo das fases deste processo, devera fazer, por escrito, esta solicitagdo no ato da ins-
cricdo, indicando claramente quais 0s recursos especiais necessarios.

c) A omissao desta solicitagdo implicara na participagdo nas mesmas condi¢des dispensadas aos

demais candidatos;
d) A solicitagdo sera indeferida, caso o recebimento do requerimento ocorra apds o prazo estipula-

do no subitem 5.1;
e) A solicitacdo de condigcbes especiais sera atendida, segundo os critérios de viabilidade e razoabi-

lidade.
7. DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO

7.1. Primeira Etapa — Analise Curricular (eliminatdria):
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7.1.2. Serao analisados os seguintes itens: escolaridade, titulos (quando for o caso), certificagdes, experi-
éncia profissional.

7.2. Segunda Etapa — Prova de Conhecimentos (eliminatdria e classificatéria): Especifico do cargo e
Sistema Comércio — Fecomércio, Senac, Sesc, Instituto Fecomércio e CNC — Anexo Il deste Comunicado.

7.2.1. A prova tera conteudo em conformidade com a escolaridade exigida;

7.2.2. Estardo habilitados a participar da terceira fase — entrevista individual, os candidatos que atingi-
rem a pontuacgéo igual ou superior a 20(vinte) pontos.

7.2.3. Na hipotese excepcional de haver um numero de candidatos igual ou inferior a 5 (cinco), por vaga,
aprovados na etapa de Prova de Conhecimentos, podera a critério do Senac/RO, ser procedida a redugéo
da pontuagao minima de 20 (vinte) para 18 (dezoito), a fim de ampliar a concorréncia.

7.2.4. Se houver anulagdo de questao da prova, a pontuagéo correspondente sera atribuida a todos os
candidatos.

7.3. Informagoes sobre a Prova de Conhecimentos

Tipo de prova Estrutura da prova Pontuacéo Duracio
Objetiva (mltipla 20 questdes objetivas 2 2 horas
escolha)

7.3.1. Conteudo Programatico:

e Sistema Comércio (material de estudo no Anexo II)

e Conhecimento Especifico do cargo.

7.4. Terceira Etapa - Entrevista Pessoal (eliminatéria e classificatéria):

a. Esta etapa tem como finalidade levantar maiores informagdes a respeito do candidato participan-
te como competéncias comportamentais e técnicas, com intuito de selecionar aquele candidato com
as competéncias mais adequadas ao cargo concorrido.

b. Os candidatos aprovados na etapa Il, serdo convocados para a Etapa Ill a entrevista pessoal,
que sera realizada exclusivamente pela Coordenagdo de Gestdo de Gente, com banca entrevistadora
formada por até 3 (trés) técnicos, sendo um deles(quando possivel), o Gestor da Unidade ou Setor so-
licitante, ou alguém indicado por ele(s)s, ou ainda em casos especificos, um técnico especialista da
area, para avaliagdo e analise da parte especifica(nos casos de processos seletivos para a area da
saude, tecnologia da informagéo etc.).

c. A duragédo da entrevista pessoal sera de no maximo de 30 (trinta) minutos, sendo 25 (vinte e cin-
co) minutos para entrevista e 5 (cinco) minutos para organizagao da realizagdo da préxima entrevista.

7.4.1. Competéncias Pessoais e Atitudes a serem avaliadas:
a. Postura/Trabalho em Equipe;
b. Conhecimentos/habilidades;
c. Conhecimento sobre o Sistema Comércio — Fecomércio, SENAC, SESC, Instituto
Fecomércio e CNC — Anexo |l deste Edital.
d. Visao Estratégica;
e. Foco/Atitude.

7.4.2. Para cada um dos itens a serem verificados nesta etapa, sera atribuida a pontuagdo conforme
quadro abaixo:

Escala Pontuacgao
Supera as expectativas De 09a 10
Atende Plenamente De 07 a 08
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| N&o atende | Até 06 |

a. Serdo habilitados nessa etapa os candidatos que alcangarem média 07(sete) pontos ou superior.
b. Os candidatos que tiverem médias até 06 (seis) pontos ser&o desclassificados.
c. Seréo classificados para a préoxima etapa os candidatos que atenderem melhor o perfil do cargo.

8 - Havendo necessidade, o Senac/RO podera alterar as fases durante a realizagado deste Processo Sele-
tivo, mas para que isso ocorra, as novas regras serao divulgadas no www.ro.senac.br/trabalhe conosco.

8.1. Estardo automaticamente desclassificados deste Processo Seletivo os candidatos que ndo compare-
cerem para realizar a etapa de entrevista para a qual foram convocados. Todas as convocagdes serdo
informadas, no endereco eletronico https://www.ro.senac.br/trabalhe _conosco/.

9. DA PUBLICIDADE DOS RESULTADOS DAS FASES

9.1. Os resultados de cada etapa do presente Processo Seletivo, bem como todas as comunicagdes ofici-
/ ais de interesse dos candidatos, serdo disponibilizados para consulta no enderego

https://www.ro.senac.br/trabalhe conosco/;

/ 9.2. E de inteira responsabilidade do candidato a obtencéo das informacdes oficiais dos meios disponibili-
zados pelo Senac, ndo podendo o candidato alegar desconhecimento de qualquer publicagéo oficial di-
/ vulgada dentro dos termos especificados do presente Comunicado.

/ 10.D0 CALENDARIO DO PROCESSO SELETIVO

/ 10.1. O cronograma (ANEXO 1) que define o dia da realizagdo das etapas citadas, sera disponibilizado
/ através do site www.ro.senac.br/trabalhe conosco/ ;

| 10.2. Sera de responsabilidade do (a) candidato (a) a busca de todas as informacgdes de interesse que se
f referem ao presente Processo Seletivo nos meios disponibilizados;

ﬂ 11. DA APROVACAO E CLASSIFICACAO

/ 11.1. A nota da etapa de Entrevista Pessoal sera a média da pontuagéo atribuida para o (a) candidato (a)
| por avaliador;

| 11.2. Para obtengdo da nota classificatéria sera calculada a média aritmética somando-se as notas dos
avaliadores e cujo resultado ndo podera ser inferior a 20 (vinte) pontos na Etapa Il e 07(sete) pontos na
Etapa Ill.

11.3. A classificagdo dos aprovados neste processo seletivo sera definida de acordo com a ordem de-
crescente de nota, ou seja, o (a) candidato (a) primeiro (a) colocado (a), sera aquele que obtiver a maior
nota ao final das etapas Il e lIl.

11.4. O (a) candidato (a) que obtiver pontuagdo menor que a 27 (sete) pontos na média final, sera elimi-
nado (a) do processo;

12.DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

12.1. Na hipétese de igualdade no total de pontos entre os aprovados, o desempate sera realizado atra-
vés dos seguintes critérios:

12.1.1. Melhor resultado na entrevista individual;

12.1.2. Maior tempo de experiéncia profissional comprovada, na area solicitada.

12.1.3. Maior Idade;

12.1.4. Mais conhecimento sobre o Sistema Comeércio - Fecomercio, Sesc, Senac, instituto Fecomércio e
CNC (material para estudo constante no Anexo Il)

12.1.5. Permanecendo o empate, sera feito sorteio na presenga dos (as) candidatos (as) empatados (as).

12.2. As questdes omissas seréo dirimidas pela Coordenacao de Gestao de Gente e Direcdo Regional.
13.D0OS RECURSOS

13.1. O (a) candidato (a) que desejar interpor recurso contra o resultado oficial da etapa Il (entrevista
individual), dispora de 24 (vinte e quatro) horas, ininterruptas, iniciando-se imediatamente apds a divul-
acgao do resultado por ordem alfabética, em requerimento préprio, que devera ser enderegado a Coorde-
¢ao de Gestao de Gente, no e-mail recursoprocesso@ro.senac.br

N&o serdo aceitos recursos enviados apés o prazo estipulado ou entregues de qualquer outra forma
0 seja a estabelecida no subitem 13.1;
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13.3. O recurso sera individual com a indicagéo expressa do motivo pelo qual o candidato se sentiu
dicado;

13.4. O (a) candidato (a) devera ser claro (a), consistente e objetivo em seu pleito. Recursos inconsisten-
tes ou sem fundamentagao comprovada serdo preliminarmente indeferidos.

13.5. A resposta ao Recurso impetrado sera considerada como decisao final, consistindo em ultima ins-
tancia para recursos, sendo soberana em suas decisdes, razdo pela qual ndo caber&o recursos adminis-
trativos adicionais.

13.6. Em nenhuma hipdtese serdo aceitos pedidos de revisdo de recursos, recursos de recursos e/ou
recursos do resultado final, oficial e definitivo.

14. DISPOSICOES GERAIS

/ 14.1. A participagdo do (a) candidato (a) neste Processo Seletivo implicard no seu conhecimento e na
/ expressa aceitacdo das normas e condi¢gdes estabelecidas neste Comunicado, das quais ndo podera
/ alegar desconhecimento. Antes de efetuar a inscricdo, o candidato devera conhecer o disposto neste
/ Comunicado e certificar-se de que preenche todos os requisitos exigidos;

/ 14.2. Nao serdo dadas informagbes por telefone, que digam respeito sobre datas, locais e horarios da
/ realizagao das etapas. O (a) candidato (a) devera observar os comunicados a serem divulgados do pre-
/ sente Comunicado através do enderego www.ro.senac.br/trabalhe conosco/;

/ 14.3. Os itens deste Comunicado poderdo sofrer eventuais alteragbes, atualizagdes ou acréscimos, en-

f quanto nao consumada a providéncia ou evento que lhes disser respeito, ou até a data de convocagao

/ dos candidatos para a entrevista/prova/teste, circunstancia que serd mencionada em Termo de Retifica-
¢ao a ser publicado no www.ro.senac.br/trabalhe conosco/

| 14.4. Cabera ao Senac a homologagdo do Resultado Final, e sua divulgagdo em conformidade com o
| publicado no www.ro.senac.br/trabalhe _conosco/

J 14.5. A Coordenacgédo de Gestdo de Gente, podera anular a inscrigdo, entrevista ou admisséo do (a) can-
| didato (a), a qualquer tempo, desde que sejam verificadas falsidades de declaragéo ou irregularidade nas
\ etapas em que se submeter;

14.6. O Processo Seletivo tera validade de 01 (um) ano, a contar da data de Homologagao do Resultado
Final, podendo ser prorrogado por igual periodo a critério do Senac-RO.

14.7. O (a) candidato aprovado (a) devera comunicar junto ao Senac-RO eventual mudanga de seu
endereco, numero de telefone e e-mail;

14.8. O (a) candidato (a) aprovado (a) ao final do processo podera ser contratado (a) oportunamente para
a(s) vaga(s) estabelecida(s) de acordo com a(s) demanda(s) e necessidade(s) da instituigdo, todavia, o
presente Processo Seletivo ndo obriga o (a) candidato (a) a contratar com o Senac-/RO, podendo a qual-
quer tempo optar por outro local/contrato de trabalho;

14.8.1. A aprovagao em todas as etapas do processo seletivo, incluindo a realizagdo de exames médicos
pré-admissionais, ndo gera compromisso de contratagéo por parte do Senac/RO.

14.9. Sera desclassificado (a) do Processo Seletivo o (a) candidatos (a) aprovados (a) que ndo apresen-
tar, no prazo estipulado pelo Senac, a documentagao exigida para fins admissionais.

14.10. O (a) candidatos (a) convocado (a) tera 24 (vinte e quatro) horas para se apresentar na unidade
para a qual for convocado;

14.11. O (a) candidato (a) que nao tiver disponibilidade para assumir a vaga quando da convoca-
¢ao, devera assinar o Termo de Desisténcia na Unidade CEP SENAC para o qual foi convocado, ou
apresentar carta de desisténcia da vaga;

14.12. Caso néo haja a apresentacao do (a) candidato (a) no prazo estipulado no subitem 14.10, 0 mes-
mo sera considerado desistente apds este prazo.

14.13. O (a) candidato (a) que mesmo preenchendo as condi¢des previstas neste Comunicado venha
participar do presente Processo Seletivo, sera excluido do certame, assim que a condigdo de parentesco
eja verificada, independente da etapa em que o Processo se encontrar.
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14.14. Com fulcro no art. 13 da Resolugdao Senac 1.263, podera haver aproveitamento de candidatos
selecionados em processo seletivo anterior, desde que previsto no instrumento convocatério ou anuncio,
0 prazo para exercicio do respectivo aproveitamento, e desde que observada a ordem de classificagéo.

14.14.1. Conforme § 2°. do Art. 7° da Resolugdo Senac 1.263 que regulamenta a contragéo de emprega-
dos, considerando-se o principio da economicidade, em processos seletivos cuja previsdo de candidatu-
ras seja superior a de vagas, a etapa de atragdo podera definir limitagdo ao numero de participantes,
desde que nao seja inferior a 10(dez) candidatos por vaga.

14.15. O(a) candidato(a) que ocupar cargo, emprego ou fungao publica devera apresentar, para fins
de admissao no SENAC/RO, autorizagcido prévia do titular do respectivo ministério ou autoridade
correspondente (Decreto n° 61.843 de 05/12/1967 - Art. 41 § 2° - Cap. X — Do Pessoal).

14.16. Em atendimento a Lei Geral de Protegdo de Dados — LGPD, as informagdes inseridas no cadastro
do candidato serdo utilizadas, exclusivamente, para fins de processo de recrutamento e selegdo, bem
como, na divulgagéo dos resultados das etapas. A protegdo de dados garante que a empresa atue inte-
gralmente para garantir que as informagdes ndo sejam vazadas ou fornecidas de forma inadequada.

14.17. O Senac podera revogar ou anular o presente Comunicado de processo seletivo, no todo ou em

parte, bem como alterar os quantitativos de vagas dos cargos discriminados sem que isto gere motivo
para qualquer pedido de reparagdo ou indenizagéo, por parte dos (as) participantes.

Porto Velho, 23 de janeiro de 2026.
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