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-"""""':.4-7SENAC - DEPARTAMENTO REGIONAL DO ESTADO DE RONDONIA

PROGRAMA SENAC DE GRATUIDADE - PSG

EDITAL DE SELECAO PARA INGRESSO DE ALUNOS EM CURSOS
OFERTADOS PELAS UNIDADES DE ENSINO PROFISSIONALIZANTE DO
SENAC/RO, COM RECURSOS DO PSG - EDITAL N° 03/2022

O Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial — Senac/RO, no uso de suas
atribuicbes regimentais, e, por forca do acordo de cooperagdao com o Governo
Federal, torna publico que estdo abertas as matriculas para o Processo Seletivo n°
03/2022 do Programa Senac de Gratuidade (PSG), por ordem de inscricéo,
conforme anexo I.

1. DO PROGRAMA

1.1 O Programa Senac de Gratuidade, denominado PSG, destina-se as
pessoas de baixa renda, na condig¢ao de:
1.1.1 Aluno matriculado ou egresso da educagao basica;
1.1.2 Trabalhadores empregados ou desempregados;
1.1.3 Usuarios dos programas de protecdo a pessoas ameagadas, na forma
da lei;

1.2 No atendimento do publico especificado nos itens anteriores, tem
prioridade os candidatos que satisfizerem simultaneamente, as condi¢des
de aluno, trabalhador e usuarios dos programas de protecdo a pessoas
ameacadas, na forma da lei.

2. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

2.1 O Processo Seletivo de concessao de vagas do PSG é regido por este
Edital.

2.2 O critério adotado para ingresso no curso escolhido sera por ordem de
inscricdo do candidato.

2.3 As matriculas serao presenciais.

2.4 Os cursos constantes no anexo | deste Edital serdo ofertados através do
ensino remoto (aulas online).

2.5 A analise das informacoes, fornecidas pelo candidato, é feita a partir dos
critérios estabelecidos no Protocolo de Gratuidade e da documentacéo
apresentada pelo interessado nos prazos previstos neste Edital.
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A documentacéo sera de total responsabilidade do candidato e devera ser
) entregue no prazo estabelecido. Havendo qualquer irregularidade nos

/ documentos apresentados, o candidato ndo podera seguir no processo de
: matricula.

2.7 Serdo disponibilizados, gratuitamente aos alunos, os equipamentos,
utensilios, instrumentos e materiais didaticos e de consumo, para que
participem efetivamente das aulas durante o curso até sua concluséo.

2.8 Nao havera concesséo de auxilio financeiro aos alunos matriculados.

2.9 As vagas oferecidas sdo elegiveis aos brasileiros natos e naturalizados,
bem como aos imigrantes, apatridas e refugiados que tenham ingressado
no pais regularmente e estejam acobertados pela legislacao brasileira e
pela Convencao das Nacdes Unidas Relativa ao Estatuto dos Refugiados.

3. DOS REQUISITOS BASICOS PARA INSCRICAO

3.1 Ainscricao sera realizada de maneira presencial, nas Unidades de Ensino
do Senac/RO, ofertantes do curso.

3.2 O candidato € o unico responsavel por todas as informacodes prestadas a
esse processo seletivo, inclusive no caso da Autodeclaracéo de Renda.

3.3 Parater ainscricao analisada, o candidato devera atender
obrigatoriamente as condicdes do Programa Senac de Gratuidade e do
curso escolhido, satisfazendo, portanto, as seguintes condicodes:

I. Condicao de baixa renda, cuja renda per capita do grupo familiar
nao ultrapasse 2 salarios-minimos federais (2x 1.212,00 = 2.424,00);
Il. Ser aluno matriculado ou egresso da educacao basica;
lll. Ser trabalhador desempregado ou empregado;
IV. Ser usuario dos programas de protecédo a pessoas ameacadas, na
forma da lei;
V. Atender todos os pré-requisitos do curso escolhido.

3.4 A renda familiar mensal per capta € calculada somando-se a renda bruta
dos componentes do grupo familiar e dividindo-se pelo numero de
pessoas que formam esse grupo familiar. Se o resultado for até 2 salarios-
minimos federais, o candidato podera concorrer a uma vaga no PSG.

3.5 Entende-se por grupo familiar, além do préprio candidato, o conjunto de
pessoas residindo na mesma moradia que o candidato que,
cumulativamente, usufruam da renda bruta mensal familiar e que tenham
com o candidato algum dos seguintes graus de parentesco: pai, padrasto,
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mae, madrasta, cOnjuge, companheiro (a), filho (a), enteado (a), irmao (a), —
avo (6).
3.6 A condicdo de baixa renda sera atestada mediante Autodeclaracao, nos
termos da lei, feita em modelo Unico, impressa no ato da matricula.

DA DOCUMENTAGAO NECESSARIA

4.1 Documentacdo comprobatdria de atendimento ao pré-requisito no curso
escolhido. Originais dos documentos RG, CPF, Comprovante de
Residéncia (emitido em até 90 dias, em nome do candidato ou de parentes
de primeiro grau comprovados) ou Autodeclaracdo de Residéncia e
Comprovante de Escolaridade (exemplos: Certificado, Histérico Escolar,
Diploma ou Declaracao emitida em até 30 dias) ou Autodeclaracao de
Escolaridade.

4.1.1 Entende-se como Comprovante de Residéncia: fatura de energia,
agua, telefone, contrato de locacdo, onde a pessoa constante no
Comprovante de Residéncia afirma que o candidato mora no
endereco.

4.2 No caso de menor de idade, 0 mesmo devera vir acompanhado de seu
responsavel legal portando os documentos de RG e CPF.

4.2.1. Entende-se por responsavel legal, a pessoa que representa outra nos
atos da vida civil. No caso de menores de idade, os representantes sao
os pais ou quem Ihe tiver a guarda legal do menor
(documentacédo/comprovante).

4.3 Para os cursos, do tipo Aperfeicoamento, sera necessario que o candidato
apresente:

l. Certificado de curso de Qualificagado Profissional (carga horaria
minima de 160h); ou
Il. Registro de ocupacao em Carteira de Trabalho Profissional; ou
lll. Declaragao da empresa empregadora; ou
IV. Autodeclaracao de trabalho/experiéncia profissional.

DA INSCRICAO E MATRICULA

5.1 A inscricao por ordem de chegada, atendidos os requisitos basicos de
acesso, garante a matricula imediata do candidato até o limite de vagas
disponivel.
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15"112 Na efetivacdo da matricula, o candidato entregara os documentos
exigidos, assinara a Autodeclaracdao de Baixa Renda e o Termo de
/ Compromisso.
/5.3 Se o aluno for menor de 18 anos, o responsavel legal assinara a
Autodeclaracdo de Baixa Renda e o Termo de Compromisso.

5.4 O candidato que estiver na condicdo de prioridade tera assegurado o
direito de atendimento prioritario previstos em lei especifica.

5.5 O atendimento prioritario ndo prevé reserva de vaga.

5.6 Aoinicio do curso, o aluno que nao realizar as atividades nos dois primeiros
dias de aula tera sua matricula cancelada e a vaga disponibilizada para
nova matricula.

5.7 Nao ha limite em relacdo a quantidade de vezes que um candidato possa
ser beneficiado pelo PSG, desde que esteja dentro das regras
estabelecidas.

5.8 A autenticidade das informacgdes fornecidas pelos candidatos podera ser
verificada por meio de entrevistas, visitas ou outros mecanismos de carater
investigatorio e desclassificatério.

5.9 Enderecos das Unidades de Ensino, no municipio, responsaveis pelas
ofertas dos cursos e efetivacdo da matricula, mediante entrega dos
documentos exigidos:

MUNICIPIO LOCAL DE INSCRIGAO E MATRICULA HORARIO
SENAC CACOAL 8has 12he
CACOAL | Endereco: Av. Dois de Junho, n° 2563 — Centro R
(69) 3441-4927 13has 17h
SENAC JARU 8has 12he
JARU Endereco: Rua Floriandpolis, n° 3045 - Centro 14h as 18h
(69) 3521-3730 / (69) 99953-8202
SENAC JI-PARANA 8has 12he
JI-PARANA |Endereco: Av. Dois de Abril, n° 2004 - Dois de Abril 14h as 18h
(69) 3421-0659
PORTO |SENAC ESPLANADA 8has 12he
Endereco: Rua Tabajara, n° 539 - Panair 14h as 18h
VELHO  |(g9) 2181- 6900 / 2181-6925 / 2181-6928/ 9.9236-8152/ 9.9955-1932
\ SENAC VILHENA 8has 12h e
\VILHENA |Endereco: Av. Sabino Bezerra de Queiroz, n° 3661 - Jardim América 14h as 18h
(69) 3322-1060
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,5"1"10 As informagdes sobre a oferta de curso e o calendério de inscri¢do estdo
contidas no anexo | deste Edital.

/6. DOS REQUISITOS TECNICOS PARA ACESSAR AS AULAS

Pré-Requisitos Técnicos:
- Ter conhecimentos em navegacéo na internet.
- Ter acesso a um computador com internet banda larga.

Configuracao minima do computador

- Sistema Operacional: Windows 7, 8 ou 10;

- Processador: Dual Core 1.5 GHz ou superior;
- Meméria RAM: 2GB ou superior.

Browsers (Navegadores)

- Recomendado: Firefox 10 ou superior.

- Recomendado: Chrome atualizado.

- Safari atualizado.

- Internet Explorer 11 ou superior.

Configuracao do Browser

- A opcao JavaScript devera estar habilitada no browser.
- A opcao aceitar cookies devera estar habilitada.

Resolucao do Monitor

- Recomendado resolucao de 1024 x 728 ou superior.

- Configuracdo minima para Tablets e Smatphones: (Sistema Operacional)
- i0S: 10.3 (iphone 5s ou superior)

- Android: 4.4 (tela minima Full HD)

Modelo de Tablets compativeis:
- Galaxy tab 3 ou iPad 4% geragcao

Leitor PDF
- Acrobat Reader: 10.x ou superior.
- Foxit Reader: 7.x ou superior.

Obrigatoriamente ter um e-mail valido.
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.~/ DAS DISPOSIGOES GERAIS

/7.1 O candidato que omitir ou prestar informagcdes e/ou apresentar
documentacao falsa tera a vaga cancelada, mesmo que o fato seja
constatado no decorrer do curso.

7.2 A matricula do candidato implica na aceitacdo das normas que regem o
processo seletivo do PSG definidas neste Edital, ndo cabendo recurso de
qualquer natureza.

7.3 Nao serdo recebidos processos incompletos, nem fora dos prazos
estabelecidos, independente da justificativa.

7.4 O Senac/RO nao se responsabilizara por quaisquer erros nos contatos
informados pelo candidato ou problemas técnicos que impossibilitem a
comunicagao.

7.5 0O Senac/RO reserva-se o direito de cancelar, adiar ou remanejar turmas
que nao alcancem o numero minimo de alunos matriculados, necessarios
para a realizagao do curso.

7.6 O Senac/RO, a seu exclusivo critério, reserva-se o direito de cancelar este
presente Edital, considerando as questdes operacionais e administrativas
que o tornem inexequivel.

7.7 O retorno as atividades presenciais podera se dar ainda que o curso nao
tenha sido finalizado, tomando-se os cuidados e medidas sanitarias
necessarias.

7.8 Este Edital entra em vigor na data de sua publicacao.

Porto Velho, 09 de margo de 2022.

Giselle Araujo dos Santos
Diretora Regional em exercicio
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EDITAL DE SELECAO PARA INGRESSO DE ALUNOS EM CURSOS OFERTADOS PELO SENAC, COM RECURSOS DO PSG -

ANEXO |

SENAC/RO - EDITAL N° 03/2022

OFERTA DE CURSOS POR UNIDADE DE EDUCAGAO PROFISSIONAL

Documentos exigidos para efetivacdo da matricula: Originais do documento de RG e CPF, Comprovante de Escolaridade e

Comprovante de Residéncia.
Periodo de realizagao da matricula: Conforme informado na tabela abaixo, enquanto houver vaga disponivel.

Unidade de Educagéo Profissional - SENAC Cacoal
Telefone para contato: (69) 3441 — 4927 / 9.9226-1501

INSCRIGOES/

PRE-REQUISITO

PERIODO DO

Idade minima: 16 anos

CURSO MATRIGULAS MiNIMO CH CURSO HORARIO | VAGAS INFORMACAO SOBRE O CURSO
Este curso tem como objetivo apresentar ao
Escolaridade: vendedor técnicas para desenvolvimento da
Inteligéncia 10/03 a Ensino Fundamental 04/04 a 08:00 &s inteligéncia emocional que lhe auxiliem no
emocional e vendas | 01/04/2022 completo 1801 08/04/2022 12:00 35 |processo de negociagdo e na conversao de
venda, por meio de um atendimento

Idade minima: 16 anos diferenciado ao cliente.

E o profissional que organiza e executa
Escolaridade: atividades relacionadas a contas a pagar e a
Ensino Médic-o receber, controle de movimentagcdo bancaria,
Assistente 10/08 a incompleto 160h 25/04 a 18:00 as 35 acompanhamento de fluxo de caixa e de
Financeiro 20/04/2022 P 10/06/2022 22:00 langamentos contabeis para controle de

execugao or¢gamentaria. Preenche formularios e
guias e realiza tratamento e arquivamento de
documentos. Atende & demanda de clientes

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial

Departamento Regional de Rondénia
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internos e externos relacionando-se com
equipes de diversos setores.

Assistente de
Pessoal

10/03 a
20/04/2022

Escolaridade:
Ensino Médio
incompleto

Idade minima: 15 anos

160h

25/04 a
30/06/2022

19:00 as
22:00

30

Este profissional auxilia a elaboragdo da folha
de pagamento, efetuando os célculos de acordo
com a politica salarial da empresa e sob a égide
da legislacao trabalhista e previdencidria
vigente, bem como realiza as demais atividades
legais pertinentes ao processo de admisséo e
demissdao de  colaboradores. Também
acompanha e controla o processo de entrega de
beneficios.

Vendedor

10/03 a
20/04/2022

Escolaridade:
Ensino Fundamental
completo

Idade minima: 15 anos

160h

25/04 a
10/06/2022

14:00 as
18:00

30

E o profissional que promove e vende
mercadorias, produtos e servicos no varejo e
atacado de todos os setores da economia,
presencialmente ou a distancia (e-commerce).
Esse profissional identificara as necessidades e
desejos do cliente, aplicando as etapas de pré-
venda, venda e poés-venda. Atua como
vendedor interno ou externo, em horario flexivel,
inclusive em fins de semana e feriados,
podendo ser autbnomo ou contratado. Trabalha
em equipe, interagindo com funciondrios de
outros setores e contribuindo para a satisfagao
e fidelizagao do cliente.

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional de Rondénia

Rua Tabajara, 539 — Panair - CEP 76801-348
Porto Velho/RO Tel.: 69 2181 6900 www.ro.senac.br

Péagina 8 de 13




_—

Senac

j— P
Fecomeércio

Unidade de Educacgao Profissional - SENAC Esplanada
Telefone para contato: (69) 2181- 6900 / 2181-6925 / 2181-6928/ 9.9236-8152/ 9.9955-1932

INSCRICOES/ PRE-REQUISITO PERIODO DO : =
CURSO MATRIGULAS MiNIMO CH CURSO HORARIO | VAGAS INFORMACAO SOBRE O CURSO
Est : et :
Inteligéreia 10/03a 04/04-=a 14:00-as . _
. . precesso—denegociacdo—e—ha—conversao—de
emocionale-vendas | 04/04/2022 compieto 18R ogioamone | 4e:00 35 . .
i aleanea . 5|e |Ile|e .ee uf—eatendimerto
. Este curso tem como objetivo apresentar ao
Escolaridade: vendedor técnicas para desenvolvimento da
moigerca | 09a | ESNOTuMaTenal | ounsa | tmoss | g |rieloénod emocora aue e asder no
emocional e vendas | 01/04/2022 P 11/04/2022 22:00 P goclag .
venda, por meio de um atendimento
Idade minima: 16 anos diferenciado ao cliente.
E o profissional que organiza e executa
atividades relacionadas a contas a pagar e a
receber, controle de movimentagcdo bancaria,
Escolaridade: acompanhamento de fluxo de caixa e de
posserte | tomaa | SEoNete | avoea | omoas | g |emenios condbels pee conioe o
Financeiro 20/04/2022 P 10/06/2022 12:00 Scugao org ' .
guias e realiza tratamento e arquivamento de
Idade minima: 16 anos documentos. Atende a demanda de clientes
internos e externos relacionando-se com
equipes de diversos setores.
Escolaridade: Este profissional auxilia a elaboragao da folha de
Assistente de 10/03 a Ensino Médio 160h 25/04 a 19:00 as 35 pagamento, efetuando os célculos de acordo
Pessoal 20/04/2022 incompleto 30/06/2022 22:00 com a politica salarial da empresa e sob a égide
da legislagdo trabalhista e previdencidria
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Idade minima: 15 anos

vigente, bem como realiza as demais atividades
legais pertinentes ao processo de admissao e
demissdo de  colaboradores. Também
acompanha e controla o processo de entrega de
beneficios.

Unidade de Educacao Profissional - SENAC Jaru
Telefone para contato: (69) 3521 — 3730 / 9.9953-8202

INSCRICOES/

PRE-REQUISITO

PERIODO DO

Idade minima: 16 anos

CURSO MATRICULAS MiINIMO CH CURSO HORARIO | VAGAS INFORMACAO SOBRE O CURSO
Este curso tem como objetivo apresentar ao
Escolaridade: vendedor técnicas para desenvolvimento da
moigercia | swosa | TSN | ounsa | i900as | | Dielotle emosonal que e andien no
emocional e vendas | 01/04/2022 P 11/04/2022 22:00 P gociag ’
venda, por meio de um atendimento
Idade minima: 16 anos diferenciado ao cliente.
E o profissional que organiza e executa
atividades relacionadas a contas a pagar e a
receber, controle de movimentagao bancaria,
Escolaridade: acompanhamento de fluxo de caixa e de
. Ensino Médio R langamentos contdbeis para controle de
Assistente 10/03 a : 25/04 a 18:00 as ~ . e
Financeiro 90/04/2022 incompleto 160h 10/06/2022 92:00 25 execucao orcamentaria. Preenche formularios e

guias e realiza tratamento e arquivamento de
documentos. Atende a demanda de clientes
internos e externos relacionando-se com
equipes de diversos setores.

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
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Assistente de
Pessoal

10/03 a
20/04/2022

Escolaridade:
Ensino Médio
incompleto

Idade minima: 15 anos

160h

25/04 a
30/06/2022

19:00 as
22:00

25

Este profissional auxilia a elaboragdo da folha
de pagamento, efetuando os calculos de
acordo com a politica salarial da empresa e sob
a égide da legislacdo trabalhista e
previdencidria vigente, bem como realiza as
demais atividades legais pertinentes ao
processo de admissdao e demissao de
colaboradores. Também acompanha e controla
0 processo de entrega de beneficios.

Vendedor

10/03 a
20/04/2022

Escolaridade:
Ensino Fundamental
completo

Idade minima: 15 anos

160h

25/04 a
10/06/2022

14:00 as
18:00

30

E o profissional que promove e vende
mercadorias, produtos e servicos no varejo e
atacado de todos os setores da economia,
presencialmente ou a distancia (e-commerce).
Esse profissional identificara as necessidades e
desejos do cliente, aplicando as etapas de pré-
venda, venda e pds-venda. Atua como
vendedor interno ou externo, em horario flexivel,
inclusive em fins de semana e feriados,
podendo ser autdnomo ou contratado. Trabalha
em equipe, interagindo com funcionarios de
outros setores e contribuindo para a satisfacao
e fidelizagao do cliente.

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional de Rondénia
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Unidade de Educacgao Profissional - SENAC Ji-Parana
Telefone para contato: (69) 3421 — 0659 / 9.9235-5982

INSCRIGOES/ PRE-REQUISITO PERIODO DO : x
CURSO MATRICULAS MINIMO CH CURSO HORARIO | VAGAS INFORMACAO SOBRE O CURSO
Este curso tem como objetivo apresentar ao
Escolaridade: vendedor técnicas para desenvolvimento da
C oA Ensino Fundamental P inteligéncia emocional que Ihe auxiliem no
emogéer:g;leen\cjgn das 01}822522 completo 18h 08%2;(?22 O?g.%gs 35 processo de negociagdo e na conversdo de
' venda, por meio de um atendimento
Idade minima: 16 anos diferenciado ao cliente.
E o profissional que organiza e executa
atividades relacionadas a contas a pagar e a
receber, controle de movimentacdo bancaria,
Escolaridade: acompanhamento de fluxo de caixa e de
. Ensino Médio A s langcamentos contabeis para controle de
é;iii:eer;:g 201 /822;22 incompleto 160h y 02/8/6%(?22 11’3%5 s 50 execucao orgamentaria. Preenche formularios e
' guias e realiza tratamento e arquivamento de
Idade minima: 16 anos documentos. Atende a demanda de clientes
internos e externos relacionando-se com
equipes de diversos setores.
Este profissional auxilia a elaboracao da folha de
pagamento, efetuando os calculos de acordo
Escolaridade: com a politica salarial da empresa e sob a égide
. Ensino Médio R da legislacdo trabalhista e previdenciaria
Assistente de 10/03 a . 25/04 a 19:00 as . : o
Pessoal 20/04/2022 incompleto 160h 30/06/2022 59:00 25 wgepte, bgm como realiza as demais atl\lnd%des
legais pertinentes ao processo de admisséo e
Idade minima: 15 anos demisséo de colaboradores. Também
acompanha e controla o processo de entrega de
beneficios.

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
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Péagina 12 de 13




—
SenaCro
=

Fecomércio RO

Unidade de Educacgao Profissional - SENAC Vilhena
Telefone para contato: (69) 3322 — 1060 / 9.9284-4841

Idade minima: 15 anos

INSCRICOES/ PRE-REQUISITO PERIODO < ~
CURSO MATRICULAS MiINIMO CH DO CURSO HORARIO | VAGAS INFORMACAO SOBRE O CURSO
= o
o EnsineF ; ‘ el ; o
Inteligéneia 10/03-a 04/04-a 1+4:00-as inteligencia ~emoc SI.IE1|~E1tE he—athd eM—ho
ermocionale vendas | 01/04/2022 compieto TR | ogampo | 18:00 35 | processo-denegosiagdo-ena-conversao-de
venda,—per—meio—de—um—atendimente
E o profissional que organiza e executa
atividades relacionadas a contas a pagar e a
receber, controle de movimentagcdo bancaria,
Escolaridade: acompanhamento de fluxo de caixa e de
Assistente 10/03 a Frsino Medio ieon | 25/04a 08:00 as | TCEEeS CEMEREs PEE eemiel €
Financeiro 20/04/2022 incompleto 10/06/2022 12:00 execugao orgamentaria. Preenche formularios e
guias e realiza tratamento e arquivamento de
Idade minima: 16 anos documentos. Atende a demanda de clientes
internos e externos relacionando-se com
equipes de diversos setores.
Este profissional auxilia a elaboragdo da folha
de pagamento, efetuando os calculos de
Escolaridade: acor@o_com a politica lsalariNaI da empresa e sob
. Ensino Médio a _eglde. _da_ legislacao trabalhlsfta e
Assistente de 10/03 a incompleto 160h 25/04 a 19:00 as 35 previdenciaria vigente, bem como realiza as
Pessoal 20/04/2022 30/06/2022 22:00 demais atividades legais pertinentes ao

processo de admissdo € demissdo de
colaboradores. Também acompanha e controla
0 processo de entrega de beneficios.

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional de Rondénia

Rua Tabajara, 539 — Panair - CEP 76801-348
Porto Velho/RO Tel.: 69 2181 6900 www.ro.senac.br
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